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建築產業數位轉型(建築4.0) 架構
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智慧管理雲平台的起心動念



建築產業跨域整合數位轉型(建築4.0) 架構
社團法人台灣智慧建築協會 3
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為何建築物需要智慧管理雲平台

提高效率
重點：智慧管理提高運營效率

內容：整合各種建築系統，協同工作，降低維護成本

重點：智慧管理減少能源浪費

內容：實時監控和智慧控制，自動調整系統，降低能源成本

重點：智慧管理提高安全性

內容：整合安全系統，提供實時警報和監控功能

重點：智慧管理改善使用者體驗

內容：便捷的門禁、自動化訪客登記、遠程控制、定制環境設定

重點：智慧管理利用數據分析提供預測性維護

內容：收集數據，幫助管理人員做出精準明智的決策

節省能源

提升安全

使用經驗

分析預測
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建築物智慧能源及維運管理服務平台

• 雲平台專案核心在於：由內政部提供智慧管理雲端平台，透過產業專業團隊進行SaaS服務
上架，提供建築物擁有者與管理者進行建物管理

• 透過雲端化的服務模式，可隨時增加各種應用服務，且可長期預測維護建築物的設施設備

CCU-IB Studio中國文化大學智慧建築研究室 溫琇玲



PaaS 雲平台
• 整體平台提供動態

擴容環境，資源動
態調整

• 提供自動化管理機
制，減少人工管理
成本與失誤

• 服務具備高可用性，
可於錯誤發生時快
速復原不造成中斷

智慧管理雲平台
• 基於 PaaS 雲平台
開發專屬智慧建築
應用

• 可線上調整服務容
量，單一平台服務
不同建築資訊來源故障轉移服務

系統心跳監測

容器管理服務 負載平衡服務

運作狀態記錄

後台管理介面

系統監控服務

訊息佇列服務

資料庫服務

BIM 中介服務
建築設備資訊中介服

務
管理資訊中介服務

智慧建築營運數據庫

智慧建築共通性資料標準與存取程式介面標準

BIM 與建築數據整合服務 建築數據與管理資訊整合服務

智慧建築資訊服務匯流 Intelligent Building Information Service Hub

安全防災
服務

智慧建築SaaS應用
• 基於PaaS應用所提
供之資訊開發加值
應用

智慧管理雲平台

資料來源：莊棨椉等，社會住宅結合BIM之智慧維護管理雲平台計畫，內政部建築研究所，2021 社團法人台灣智慧建築協會 6

健康舒適
服務

能源管理
服務

設施管理
服務



BA

系統
物管
系統

社宅A

BA

系統
物管
系統

社宅B

BA

系統
物管
系統

社宅Z

…

智慧建築
雲端平台

異常狀態

Switch Switch Switch

VPN / ADSL

TAICS資通訊格式標準

社團法人台灣智慧建築協會 7

平台是建築物背後的影武者
時時收集資料分析預測通知

CCU-IB Studio中國文化大學智慧建築研究室 溫琇玲
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建築物智慧能源及維運管理服務平台

• 增加資安防護力，由Google雲端進行資料串接入口，再將資料落地於國網中心上。

數據專線

資料集 備份

API 
伺服器

靜態和動態

建築物智慧能源及維運管理服務平台

BA系統 物管系統

建物A

Switch 國網中心GCP

BA系統 物管系統

建物 N

Switch

SaaS雲端服務 SaaS雲端服務

資通訊格式標準

資通訊格式標準
智慧建築資料交換互通標準

及測試規範
文件編號：TAICS TS-0054 v1.0
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2024智慧建築標章評估指標

基礎設施
指標

安全防災
指標

健康舒適
指標

節能管理
指標

維運管理
指標

智慧創新
指標

2024
智慧建築
標章評估
指標

• 環境健康
• 健康管理
• 便利生活

• 設備效率
• 節能技術
• 能源管理

• 環境安全
• 人身安全

• 佈線規劃設計
• 佈線管理維運
• 資料設施

• 智慧創新設計或
系統應用

• 智慧營造
• 智慧建材
• 標準資料格式
• 智慧管理雲平台

• 智慧化規劃設計
• 智慧工地管理
• 營運維護

智慧管理雲平台與智慧建築標章

共19大項98小項評估項目

資料來源：温琇玲等，110年度智慧建築標章審查作業精進與優良作品評選計畫，內政部建築研究所，2021



維運管理指標-智慧建築監控

項
目

評估內容
基本
規定

鼓勵
項目

送審資料

2.3
營
運
維
護

2.3.1 智慧建築監控

智慧建築管理平台需包含以下功能：

1.具備網頁（WEB）化操作功能。

2.依智慧化需求整合子系統，達到資訊採集或遠端
操控。

3.具安全或緊急事故主動通報功能。並提供：記錄、
聲音告警和即時影像連動跳圖等功能。

4.具備連動控制和運轉紀錄功能。

5.具備趨勢圖形且至少包括日、月、年曲線圖。

6.具備國際標準協定和介面，提供整合連結。

基
本
規
定

候選證書階段
• 智慧建築管理平台詳實規範
文件。

• 智慧建築管理平台架構圖
（含協定和介面）。

智慧建築標章
• 智慧建築管理平台操作畫面、
使用說明書或操作影片。

社團法人台灣智慧建築協會10

智慧管理雲平台與智慧建築標章

CCU-IB Studio中國文化大學智慧建築研究室 溫琇玲



維運管理指標-建築維運管理(SaaS應用)

項
目

評估內容
基本
規定

鼓勵
項目

送審資料

2.3
營
運
維
護

2.3.2 建築維運管理

為達到維持大樓運轉穩定性的目標，建築物須具備
以下標準維運管理操作功能。

1.具備網頁（WEB）化操作功能。

2.具備設備之故障紀錄功能並供使用者進行查詢。

3.具備財務、資產、郵務或訪客等物業管理功能。

4.產製管理報表。

基
本
規
定

候選證書階段
• 建築維運管理詳實規範
文件。

智慧建築標章
• 建築維運管理操作畫面、
使用說明書或操作影片。

社團法人台灣智慧建築協會11

智慧管理雲平台與智慧建築標章

CCU-IB Studio中國文化大學智慧建築研究室 溫琇玲



維運管理指標-營運數據應用

項目 評估內容
鼓勵
項目

配分原則 送審資料

2.3
營
運
維
護

2.3.5 營運數據應用

建構設施設備數據驅動
運轉模式（如：電梯數
據應用維護服務、感測
器數據應用故障預測、
冰水主機數據應用異常
分析、水位數據應用抽
水泵運轉預測）等模式。

6

2分：具備一項營運數據後端分
析與推估預測功能。

4分：具備兩項營運數據後端分
析與推估預測功能。

6分：具備三項營運數據後端分
析與推估預測功能。

候選證書階段
•營運數據後端分析
與推估預測規劃
（含營運問題、分
析或預測方法、架
構或流程說明、相
關點數表和預期成
效）詳實文件。

智慧建築標章
•提供營運數據應用
之操作照片或影片
佐證。

社團法人台灣智慧建築協會12

智慧管理雲平台與智慧建築標章

CCU-IB Studio中國文化大學智慧建築研究室 溫琇玲



能源管理指標-智慧需量控制(SaaS應用)
項
目

評估內容
鼓勵
項目

配分原則 送審資料

4.3
能
源
管
理

4.3.3 智慧需量控制

能源管理系統可依用電需量，
即時進行用電設備卸載、儲
能或創能控制，以達電力能
源管理之功效。

2

1分：能源管理系統
可依用電需量，
即時進行用電
設施卸載、再
生能源或儲能
設施管理以達
智慧需量控制
之功能。

1分：導入人工智慧
之機器學習或
深度學習等技
術，輔助節能、
儲能、創能等
管理策略以達
用電需量控制
目標。

候選證書階段
•用電設施卸載控制說明、用電設施
卸載控制測試計畫、儲能設施釋能
控制說明、儲創能設施釋能控制測
試計畫、創能設施控制與效率測試
計畫、採用技術（如機器學習或深
度學習技術）之訓練資料所需之輸
入參數、各系統資料交換格式與通
訊方式、採用技術如何應用於用電
需量控制之說明。
智慧建築標章
•用電設施卸載控制測試報告、儲能
設施釋能控制測試報告、創能設施
控制與效率測試報告、採用技術
（如機器學習或深度學習技術）之
成果報告。

社團法人台灣智慧建築協會13

智慧管理雲平台與智慧建築標章

CCU-IB Studio中國文化大學智慧建築研究室 溫琇玲



能源管理指標-用電資訊視覺化顯示(SaaS應用)
項
目

評估內容
鼓勵
項目

配分原則 送審資料

4.3
能
源
管
理

4.3.4 用電資訊視覺化
顯示

具備將建築分項用電即時視
覺化顯示與紀錄於智慧建築
管理平台，建築分項用電包
含但不限於：
1.照明用電。
2.插座用電。
3.電梯、電扶梯用電。
4.給排水用電。
5.停車場用電。
6.廚房與生活熱水用電。

3

每具備二項用電資
訊顯示可得1分，最
高3分。各項採用率
需達80%以上（分項
用電量可用分盤累
計或總盤記錄）。

※採用率=分項納入
監測之用電量÷分
項設計總用電量

候選證書階段
• 電力單線圖、I/O功能點數表、智
慧建築管理平台架構圖、智慧建
築管理平台規範、採用率計算說
明。

智慧建築標章
• I/O功能點數表、智慧建築管理平
台使用手冊、智慧建築管理平台
圖控畫面。

社團法人台灣智慧建築協會14

智慧管理雲平台與智慧建築標章

CCU-IB Studio中國文化大學智慧建築研究室 溫琇玲



能源管理指標-智慧用電管理(SaaS應用)

項
目

評估內容
鼓勵
項目

配分原則 送審資料

4.3
能
源
管
理

4.3.5 智慧用電管理

藉由模擬或人工智慧（AI）
技術（如：神經網路、機器
學習、深度學習等），將空
調、照明、給排水、電梯、
建築外層、停車場等設施設
備用電數據，整合感知參數
與連動結果進行用電效能分
析預測，以供管理者決策參
考。

8

3分：整合2項以上
用電設施設備。

6分：整合4項以上
用電設施設備。

8分：整合6項以上
用電設施設備。

候選證書階段
• I/O功能點數表、智慧控制系統功
能說明、智慧化控制節能效益評估、
智慧化節能效益模擬計畫。

智慧建築標章
• I/O功能點數表、智慧化控制節能
效益報告書、智慧化節能效益模擬
報告。

社團法人台灣智慧建築協會15

智慧管理雲平台與智慧建築標章

CCU-IB Studio中國文化大學智慧建築研究室 溫琇玲



智慧創新指標-採用資料格式標準

項目 評估內容
基本
規定

鼓勵
項目

配分原則 送審資料

6.4
標
準
資
料
格
式

6.4.1採用資料格式標準

採用國內產業已發佈的
智慧建築資料格式標準
及驗測標準。智慧建築
資料交換互通標準及測
試規範 ，文件編號：
TAICS TS-0054 v1.0。

4

4分：採用智慧建築
資料格式標準
並提出驗測證
明。

候選證書階段
 於招標文件或規範中納
入採用資料格式標準之
說明或由申請者提出申
告。

智慧建築標章
 提供標準資料格式驗測
報告作為佐證。

社團法人台灣智慧建築協會16

智慧管理雲平台與智慧建築標章



智慧創新指標-採用智慧管理雲平台
項
目

評估內容
基本
規定

鼓勵
項目

配分原則 送審資料

6.5
智
慧
管
理
雲
平
台

6.5.1採用智慧管理雲平台

為統合建物內的運營數據，
以便即時掌握完整營運狀況，
鼓勵採用政府智慧管理雲平
台。

8

3分：採用智慧管理雲平台作
為建物的管理平台，且
資料能定時匯入智慧管
理雲平台數據庫。

5分：於政府智慧管理雲平台
上另開發具有一項（含）
以上之智慧應用（例如：
利用自動數據分析、預
測演算法或人工智慧手
法來達到降低營運成本、
優化建物效能或提高設
備妥善度）

候選證書階段
 提供採用政府智慧管理

雲平台切結書。

智慧建築標章
 提供政府智慧管理雲平
台使用證明書。

社團法人台灣智慧建築協會17

智慧管理雲平台與智慧建築標章

本項智慧創新加分乃鼓勵申請者採用政府提供的智慧管理雲平台，只須提出採用證明即可，無須
提供智慧管理雲平台系統架構、以及功能規格相關文件。
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應上傳設備類型對照表

2024年版基本規定必須上傳資料

採用智慧管理雲平台需確保數據持續上傳



已發佈之智慧建築資通訊產業標準

資料來源:http://www.taics.org.tw/ CCU-IB Studio中國文化大學智慧建築研究室 溫琇玲

19

智慧建築資
料交換互通
標準及測試

規範



智慧建築資料交換互通標準API

資料來源:http://www.taics.org.tw/ CCU-IB Studio中國文化大學智慧建築研究室 溫琇玲

20

總共定義了62個標準API項目



www.tiba.org.tw
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智慧建築資通訊格式標準驗證

2024年版
智慧建築
評估手冊

智慧創新指標:採用標準資料格式 ( 鼓勵項目)

驗測人員
實地驗證測試

制定驗證
測試文件

竣工階段弱電
系統I/O點數表

智慧建築資通訊資料格式標準驗證

建議於招標文件中加入
符合智慧建築資通訊資料格式標準

交付驗證
測試報告



www.tiba.org.tw
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選擇智慧管理雲平台

CCU-IB Studio中國文化大學智慧建築研究室 溫琇玲



www.tiba.org.tw
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智慧管理雲平台提供的基本服務

持續提供中

能源管理

設備監測

數據檢查

健康管理

• 依設備類型檢核上傳現況(顯示所有有上傳的設備)、檢
核結果友善列印。

• 建築物用電耗能分析(上月/本月用電比較、分類用電比較、
EUI值)。

• 每月提供能源使用報表，定期提供給客戶。

• 針對建物所有已上傳平台之設備，提供監測(設備稼動時數之統
計和設備異常次數之統計)。

• 每日進行2次監測，若有告警點觸發，立即發送郵件給客戶。

• 提供使用者健康量測數據。
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智慧管理雲平台網頁 https://www.tibacloud.org/

https://www.tibacloud.org/


智慧台灣

台灣智慧

社團法人台灣智慧建築協會

與您共創美好的智慧綠色生活空間
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