
2024年版智慧建築標章

維運管理指標

李國維
執筆委員

2024.06.06

Copyright 2023 TIBA 社團法人台灣智慧建築協會



設置目的
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規劃設計
Planning & Design

建造
Build

維運
Maintain & Operate

• 建立智慧建築整體規劃與設計框架，該框架由建築物生命週
期進行整體考慮，反映目前和未來需求，定義空間、功能與
角色關聯性，智慧化系統導入可行性評估等內容

• 運用智慧化系統或技術導入智慧工地

• 提出具體的智慧化手法與改善設計，強化建築物使用機能、
設施設備性能和維運管理效能。

建
築
生
命
週
期



評估指標

「維運管理」指標三

大項目:

「智慧化規劃設計」、

「智慧工地管理」和

「營運維護」。
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規劃設計要點

「維運管理」指標中「智慧化規劃設計」規劃要點為 :

於規劃設計階段導入智慧化規劃設計，由需求面角度及目標，進行整體

性規劃。
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盤點智慧建築建置需求，並提出合理適當之解決方案

維持智慧化系統設備長期正常運轉

智慧化
規劃設計

規 劃需求設計
管理計畫



規劃設計要點

「維運管理」指標中「智慧工地管理」規劃要點為 :

提供營建施工階段之智慧工地導入。運用智慧化系統或技術達到智慧化

工地安全管理、智慧化工地人員管理和智慧化工地資材管理。

社團法人台灣智慧建築協會 4

縮短作業工時、減少出工數及提升工地安全智慧工地
管理

施 工智慧工地
管理規劃



規劃設計要點

「維運管理」指標中「營運維護」規劃要點為 :

於竣工點交階段進入營運維護階段時，建物須具備智慧建築監控和與智

慧建築維運管理功能，並可考慮行動裝置管理、建築資訊模型(BIM)整合、

營運數據應用和及智慧科技或管理機制應用以助提高管理效率，降低管

理成本。數據應用需於正式營運維護階段時進行滾動式調整，方能有效

達到最適化功能。
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資料採集，處理和維運管理功能之統一操作平台

即時掌握建築物資訊之行動管理
營運維計 維 運維運管理

數據應用 應用建築資訊模型(BIM)於資料接軌和視覺呈現

數據分析、推估預測功能，永續管理



2.1 智慧化規劃設計
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2.1.1 智慧建築頂層設計評估表
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評估內容 基本
規定

鼓勵
項目 配分原則 送審資料

2.1.1 建築智慧化規劃設
計

以智慧建築需求、服務目
的進行智慧化系統規劃設
計。

基本

候選證書階段
• 智慧建築規劃設計需求、服務目的和

智慧化系統詳實規範內容。
• 智慧建築規劃設計架構圖說及智慧化

功能I/O點數表。

智慧建築標章
• 智慧建築設計架構圖說和智慧化功能

I/O點數表。



2.1.2 智慧化系統需求與設計評估表
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評估內容 基本
規定

鼓勵
項目 配分原則 送審資料

2.1.2 智慧化系統需求與
設計

根據智慧建築智慧化規劃
設計內容，提供跨系統整
合之智慧化具體互動關聯
性作為(含需求說明、系統
流程圖和互動關聯性內容)。
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2分：具1項跨系統整合
之智慧化具體互動關聯
性作為。
4分：具2項跨系統整合
之智慧化具體互動關聯
性作為。
6分：具3項跨系統整合
之智慧化具體互動關聯
性作為。

候選證書階段
• 智慧化具體互動關聯性作為流

程圖。
• 智慧化具體互動關聯性I/O功

能點數。

智慧建築標章
• 符合候選證書申請之互動關聯

性功能說明書
• 智慧化系統互動關聯性之操作

影片。

*智慧化功能已經取分過系統或設備，應不允許重複計分。
*住宿類型建築室內空間之互動關聯性作為，須具備CNS16014認證之家庭閘道器，即可。



2.1.3 平台管理計畫評估表

社團法人台灣智慧建築協會 9

評估內容
基本
規定

鼓勵
項目

配分原則 送審資料

2.1.3 平台管理計畫

1.智慧建築管理平台須具
備運轉資訊異常預警通
知功能（如：CPU 執行
率過高、記憶體使用量過
高或硬碟剩餘空間數過低
等）。
2.資訊傳輸是日後平台穩
定性重要因素，因此平台
須具備網路資訊異常警示
及通知功能。

2

1分：具運轉資訊異
常預警通知功能。

1分：具網路資訊異
常預警通知功能。

候選證書階段
• 智慧建築管理平台運轉資訊

異常預警通知功能規範文件。
• 網路資訊異常警示及通知功

能規範文件。

智慧建築標章
• 智慧建築管理平台運轉資訊

異常預警通知功能操作畫面
或影片。

• 網路資訊異常警示及通知功
能操作畫面或影片。



2.1.4 使用管理計畫評估表
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評估內容
基本
規定

鼓勵
項目

配分
原則

送審資料

2.1.4 使用管理計畫

根據使用者需求和維護營運角度進行規
劃，對日後服務定位、內容和維護進行
使用管理規劃。
1.資產管理：對建築物固定資產的管理
方式，應提供其相關辦法。
2.設備管理：對建築物各項設備的維護
保養方式，應提供其相關管理規範、管
理維護周期及計畫。
3.效能管理：訂定智慧化設施管理績效
評估標準，包括績效評估項目、績效目
標及評估方式等。。

基本

候選證書階段
• 固定資產管理規範。
• 智慧化設施設備(含感測器)

管理維護規範。
• 智慧化設施管理事項、績效

目標及評估方式規範。

智慧建築標章
• 固定資產管理制度。
• 智慧化設施設備(含感測器)

管理維護制度。
• 智慧化設施管理事項、績效

目標及評估方式制度。



2.1.5 維運管理計畫評估表

社團法人台灣智慧建築協會 11

評估內容
基本
規定

鼓勵
項目

配分原則 送審資料

2.1.5 維運管理計畫

1. 符合2.1.4使用管理計畫
功能於網頁（WEB）化作
業管理系統。

2.為確保智慧建築各項智慧
化系統設施設備功能保持
正常運轉。須提供智慧化
設施設備5年維護計畫和網
頁(WEB)化作業管理系統。

3.根據智慧化設施設備可能
異常條件下，訂定危機處
理與緊急應變計畫。
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3分：具網頁(WEB)化作
業管理系統且符合2.1.4
功能。

2分：具5年智慧化系統
設施設備修繕計畫和網
頁(WEB)化作業管理系
統。

2分：具危機處理與緊
急應變計畫。

候選證書階段
• 符合 2.1.4使用管理計畫內容的

維運管理系統規範。
• 5年智慧化系統設施設備修繕計

畫規範和網頁（WEB）化作業
管理系統規範。

• 智慧化設施設備危機處理與緊
急應變計畫規劃。

智慧建築標章
• 符合 2.1.4使用管理計畫內容的

維運管理畫面。。
• 5年智慧化系統設施設備修繕計

畫文件及網頁（WEB）化操作
畫面。

• 智慧化設施設備危機處理與緊
急應變計畫文件。



2.2 智慧工地管理
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2.2.1 工地安全管理評估表
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評估內容
基本
規定

鼓勵
項目

配分原則 送審資料

2.2.1 工地安全管理

運用智慧化系統或技術
(如：防墜落偵測感應、
工地煙火偵測或開挖觀
測即時回報等)，提出管
理計畫及成果紀錄，以
提升工地安全。

4

2分：具備1項智慧工
地之安全管理之功能。

4分：具備2項以上智
慧工地之安全管理之
功能。

候選證書階段
• 提供智慧工地安全管理功能

之架構圖說、管理計畫書、
系統或設備規格書。

智慧建築標章
• 實質審查智慧工地安全管理

之現場對應照片、影片及系
統畫面等足以佐證申請案件
之資料。

*完工後無法查證，故須以現場於營造階段之紀錄作為佐證。



2.2.2 工地人員管理評估表
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評估內容
基本
規定

鼓勵
項目

配分原則 送審資料

2.2.2 工地人員管理

運用智慧化系統或技術
(如：實名制管理、定位
追蹤等)，提出管理計畫
及成果紀錄，以縮短作
業工時或減少出工數提
升工地作業效率。

4

2分：具備1項智慧工
地之人員管理之功能

4分：具備2項以上智
慧工地之人員管理之
功能。

候選證書階段
• 提供智慧工地安全管理功能

之架構圖說、管理計畫書、
系統或設備規格書。

智慧建築標章
• 實質審查智慧工地安全管理

之現場對應照片、影片及系
統畫面等足以佐證申請案件
之資料。

*完工後無法查證，故須以現場於營造階段之紀錄作為佐證



2.2.3 工地資材管理評估表
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評估內容
基本
規定

鼓勵
項目

配分原則 送審資料

2.2.3 工地資材管理
運用智慧化系統或技術
(如：資材庫存管理、物
料追蹤管理等)，提出管
理計畫及成果紀錄，以
有效管理工地資材。

2

2分：具備1項以上智
慧工地之資材管理之
功能。

候選證書階段
• 提供智慧工地安全管理功能

之架構圖說、管理計畫書、
系統或設備規格書。

智慧建築標章
• 實質審查智慧工地安全管理

之現場對應照片、影片及系
統畫面等足以佐證申請案件
之資料。

*完工後無法查證，故須以現場於營造階段之紀錄作為佐證



2.3 營運維護
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2.3.1 智慧建築監控評估表
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評估內容
基本
規定

鼓勵
項目

配分原則 送審資料

2.3.1 智慧建築監控

智慧建築管理平台需包含以下功
能：
1.具備網頁(WEB)化操作功能。
2.依智慧化需求整合子系統，達
到資訊採集或遠端操控。
3.具安全或緊急事故主動通報功
能。並提供：記錄、聲音告警和
即時影像連動跳圖等功能。
4.具備控制和運轉紀錄功能。
5.具備趨勢圖形且至少包括日、
月、年曲線圖。
6.具備國際標準協定，提供整合
連結。

基本

候選證書階段
• 智慧建築管理平台詳實規範

文件。
• 智慧建築管理平台架構圖

（含整合協定）。
• 智慧化功能I/O點數表。

智慧建築標章
• 智慧建築管理平台操作畫面、

使用說明書或操作影片。
• 智慧化功能I/O點數表。



2.3.2 建築維運管理評估表
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評估內容
基本
規定

鼓勵
項目

配分原則 送審資料

2.3.2 建築維運管理

為達到維持大樓運轉穩定性的
目標，建築物須具備以下標準
維運管理操作功能。
1.具備網頁(WEB)化操作功能。
2.具備設備之故障紀錄功能並
供使用者進行查詢。
3.具備財務、資產、郵務或訪
客等物業管理功能。
4.產製管理報表。

基本

候選證書階段
• 建築維運管理詳實規範文件。

智慧建築標章
• 建築維運管理操作畫面、使

用說明書或操作影片。



2.3.3 行動化管理評估表
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評估內容
基本
規定

鼓勵
項目

配分原則 送審資料

2.3.3 行動化管理

智慧建築管理平台整合維
運管理功能 (如：設備的
狀態資訊顯示、歷史資訊
查閱、緊急事故主動通報
功能、遠端操作控制、報
修通報、維護管理等功能)
於行動裝置上提供管理者
能即時掌握相關資訊。

2

2分：符合5項以上功
能。

候選證書階段
• 行動裝置軟體詳實規範文件。
• 系統架構圖。

智慧建築標章
• 提供行動裝置管理功能之操

作照片或影片佐證。
• 系統架構竣工圖。



2.3.4 建築資訊模型(BIM)整合評估表
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評估內容
基本
規定

鼓勵
項目

配分原則 送審資料

2.3.4 建築資訊模型
(BIM)整合

達到建築生命週期
管理，於交付管理
階段進行建築資訊
模型(BIM)與管理系
統資訊接軌整合。

5

1分：智慧建築管理平台具
備建築資訊模型(BIM)整合功
能。

3分：可呈現建築資訊模型
(BIM)3D視覺化瀏覽並提供
即時設備資訊顯示功能。。

5分：可呈現建築資訊模型
(BIM)3D視覺化瀏覽並提供
即時設備資訊顯示和遠端控
制功能。

候選證書階段
• 提出導入建築資訊模型技術

於智慧建築管理平台之功能
畫面及設計規劃成果。(包含
空間及設施設備的資料整合、
3D視覺化顯示功能及產品規
格書)

智慧建築標章
• 提供建築資訊模型（BIM）

整合功能之操作照片或影片。



2.3.5 營運數據應用評估表
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評估內容
基本
規定

鼓勵
項目

配分原則 送審資料

2.3.5 營運數據應用

建構設施設備數據驅動運
轉模式(如：電梯數據應
用維護服務、感測器數據
應用故障預測、冰水主機
數據應用異常分析、水位
數據應用抽水泵運轉預測、
高壓變壓器、發電機、消
防泵等故障異常分析)等
模式。

6

2分：具備一項營運數
據後端分析與推估預
測功能。

4分：具備兩項營運數
據後端分析與推估預
測功能。

6分：具備三項營運數
據後端分析與推估預
測功能。

候選證書階段
• 營運數據後端分析與推估預

測規劃(含營運問題、分析或
預測方法、架構或流程說明、
相關點數表和預期成效)詳實
文件。

智慧建築標章
• 提供營運數據應用之操作照

片或影片佐證。



維運管理指標配分原則
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維運管理指標

智慧化規劃設計 智慧工地管理 營運維護

2.1.1智慧建築智慧化規

劃設計

2.1.4使用管理計畫

2.3.1智慧建築監控

2.3.2建築維運管理

2.1.2 智慧化系統需求與設計

2.1.3 平台管理計畫

2.1.5 維運管理計畫

2.2.1 工地安全管理

2.2.2 工地人員管理

2.2.3 工地資材管理

2.3.3 行動化管理

2.3.4 建築資訊模型(BIM)整
合

2.3.5 營運數據應用

基本項目四項 鼓勵項目九項 合計38分



智慧台灣

台灣智慧
社團法人台灣智慧建築協會

與您共創美好的智慧綠色生活空間
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